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Minacce per 1l Pnrr: 1 lavoratori che non si trovano

LA MANCANZA DI SVILUPPATORI INFORMATICI E UN GUAIO DI CUI LA POLITICA NON SI OCCUPA. DATI PER ORIENTAR

[ problema della mancanza di suiluppatori e programmatori vischia

di vanificare in buona parte gliinvestimenti previsti dal Prur in termini
ditransizionedigitalee, i parte, ditransizione green. Latestimonianza
degli imprenditort e il focus sulla robotica misteriosamente snobbato

Roma. L'uno per cento: e la percen-
tuale destinata nel 2020 alla formazio-
ne sul totale degli accordi aziendali,
secondo 1'Osservatorio del lavoro del-
la Cisl. Era stata I'11 per cento nel 2019,
il erollo € del 10 per cento. Quello passa-
to & stato un anno di crisi nera e non stu-
pisce che ben 1'87 per cento degli accor-
di abbia riguardato le ristrutturazioni
(dal 24 che era). Perd per altre voci si so-
no trovati margini seppur residuali di
miglioramento come l'organizzazione
dellavoro o di stabilita come orario, am-
biente, salute e sicurezza. Perdere dieci
punti nella formazione, una materia
che poteva essere affrontata anche in
smart working, ¢ un handicap che ri-
schia di pesare sull'utilizzo dei fondi
europei di Next generation Ue e sul Pia-
no nazionale di riforme (Pnrr). Anche
perché gia il 2019 scontava un calo ri-
spetto al 2017-2018, anni nei quali la for-
mazione per il cambiamento tecnologi-
co aveva riguardato il 39 per cento delle
materie contrattuali grazie anche al
credito d’imposta per lindustria 4.0
previsti dai governi Renzi e Gentiloni.
Ora - osserva in uno studio 'Osservato-
rio per le Competenze digitali di Aica
(Associazione italiana per 'informatica
edil caleolo automatico che riunisce va-
rie universita dalla Sapienzadi Romaal
Politecnico di Milano e le maggiori
aziende del settore), Anic-Assinform di
Confindustria, e Assintel-Assinter, al-
tre sigle che collaborano ad Italia digi-
tale-“l'interazione trai processidi tra-
sformazione digitale e I'impatto della
crisi pandemica ha agito da accelerato-
re sia della domanda di nuove compe-
tenze digitali sia dei processi di obsole-
scenza di competenze e professioni in-
formatiche a rischio per basso grado di
aggiornamento, competenze non pil
adeguate a gestire in modo coordinato
complessita tecnologiche, organizzati-

ve e gestionali o completa sostituibilita
con le nuove soluzioni”. La pandemia
ha manifestato i suoi effetti anche sul
rallentamento della domanda di esper-
ti informatici, ma qui il mondo delle
professioni ha sofferto molto meno che

altrove e rimane il settore in cui si mol-
tiplicano le professioni emergenti per
le quali la domanda delle aziende resta
superiore all’offerta di esperti. Conil ri-
schio perd che questa carenza si trasfor-
miinunostacoloallacrescitadel digita-
le. Come viene raccontato al Foglio da
Rinaldo Ocleppo, Presidente gruppo
Dylog Italia spa, 1500 dipendenti, nel

mercato del lavoro, oggi, il problema
della mancanza di sviluppatori e pro-
grammatoririschia divanificare in buo-
na parte gli investimenti previsti dal
Pnrr in termini di transizione digitale e,
in parte, transizione green. “La pande-
mia ha accelerato la richiesta di infor-
matizzazione da parte di aziende priva-
teepubbliche e, oltre a questo, iniziamo
avedere aziende straniere che assumo-
no informatici in Italia facendoli lavo-
rare in smart working con salari molto
pitt alti di quelli che possono pagare le
aziende italiane. I risultato & che, se gia
prima era difficile assumere informati-
ci, ora & quasi impossibile, soprattutto
se si cercano persone gia pronte a lavo-
rare su piattaforme di sviluppo pitt in-
novative”. Un esempio dall'Unione in-
dustriali di Torino: “Dobbiamo riscri-
vere il prodotto con cui i nostri clienti
elaborano le dichiarazioni dei redditi e

ci servirebbero una quindicina di per-
sone. Al momento siamo riusciti a tro-
varne due aTorino, 3 a Bari, 3 a Catania
e una, forse due, in Toscana. Sarebbe
impossibile pensare di trovare 1520
persone nello stesso posto con la prepa-

razione adeguata”. In queste condizio-
ni, osserva Massimiliano Cipolletta, vi-
cepresidente degli industrialitorinesie
ad del gruppo Scai che riunisce 15
aziende italiane di consulenza informa-
tica, I'arrivo dei fondi rischia di genera-
re un ulteriore incremento dei salari
(per laminoranza dotata di competenze
adeguate) senza perd aumentare la ca-
pacita produttiva generale e quindi la
realizzazione dell’obiettivo di transizio-
ne digitale. Eppure secondo 'Osserva-
torio delle competenze digitali “la do-
manda nella information technology
espressa attraverso gli annuneci di lavo-
ro sul web se ha subito una forte contra-
zione nel secondo e terzo trimestre del
2020, ha ripreso a crescere nell'ultimo
trimestre dell’anno, quando ha regi-
strato un incremento del 31 per cento
circa rispetto al trimestre precedente.
Le offerte di lavoro erano state 23.910
nel primo trimestre 2020, sono scese a
16.843 nel secondo e nel quarto sono ri-
salite a 25.400. La maggioranza degli an-
nunci, complessivamente il 67 per cen-
{o, proviene da aziende del Nord, in li-
nea con la presenza in queste aree di si-
stemi imprenditoriali rilevanti”. Tra le
nuove professioni nate per indirizzare
le tematiche piu innovative, la doman-

da delle aziende si orienta prevalente-

mente verso figure specializzate in am-
bito eloud, mobile, eybersecurity e “in-
ternet delle cose” il cosiddetto IoT. Se-
condo le aziende il focus sulla robotica
e sui big data e, in particolare, sulla
blockchain (gli snodi delle reti dati) e
sull'intelligenza artificiale & ancora po-
cosviluppato. “Il che significachec’é da
attendersi un boom”. Ma come si esce
da questa situazione? Il ritardo italiano
nella formazione applicata, informatica
o meno, ¢ storico. Chi a livello politico
ha tentato di rimediare modificando il
sistema scolastico-leggi Letizia Morat-
ti quando era ministra nel governo di
centrodestra 2001-2006 - o incentivando
la digitalizzazione delle industrie - leg-
gi Matteo Renzi e Paolo Gentiloni-é& sta-
to duramente attaccato dal sistema sin-
dacale e, nel caso Moratti, neppure ap-
poggiato da quello industriale. Mentre
l'ideadiindirizzareifigli verso percorsi
non necessariamente collegati a catte-
dre umanistiche non si fa ancora strada
nelle famiglie. Servirebbe urgentemen-
te un piano di informazione e formazio-
ne nazionale che consenta di ottenere
risultati in tempi rapidi. L'informazio-
ne, secondo 1'Osservatorio digitale, do-
vrebbe essererivolta ai giovani e alle fa-
miglie per far capire due cose impor-
tanti: non servono competenze matema-
tiche per essere ottimi sviluppatori; il
lavoro di sviluppatore e traipiu creativi
che esistono. Ovviamente per la forma-
zione si dovrebbe prevedere un impor-
tante investimento soprattutto sulle
scuole superiori: in un anno € possibile
gia formare un ragazzo sulle tecnologie
dibase e renderlo pronto per il merca-
todellavoro. L'effetto dei fondi durera
parecchi annie quindi, anche se siamo
in ritardo, possiamo in parte recupe-
rare. A condizione che ci si muova gia
da settembre.




