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Nulla si crea, 
nulla si distrugge, 
tutto si trasforma

Antoine Laurent de Lavoisier
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EUROPA 
Albania
Armenia
Austria
Belgio
Bosnia ed Herzegovina
Bulgaria
Cipro
Croazia
Danimarca
Estonia
Finlandia
Francia
Germania
Grecia
Irlanda
Islanda
Italia
Kosovo
Lettonia
Lituania
Lussemburgo
Malta
Moldavia 
Montenegro
Norvegia
Olanda

Polonia
Portogallo
Regno Unito 
Repubblica Ceca
Rep. Nord Macedonia
Romania
Russia
Serbia
Slovacchia
Slovenia
Spagna
Svezia
Svizzera
Turchia
Ucraina
Ungheria 

AMERICHE 
Bermuda
Cile
Colombia
Ecuador
Messico
Panama
Perù
Stati Uniti d’America
Trinidad e Tobago

MEDIO ORIENTE
Arabia Saudita
Bahrein
Emirati Arabi
Giordania
Iraq
Kwait
Libano
Oman
Palestina
Qatar
Siria
Yemen

AFRICA  
Algeria
Benin 
Botswana
Burkina Faso
Camerun 
Costa d’Avorio
Egitto
Etiopia 
Ghana
Gibuti
Guinea 
Kenya

Liberia 
Libia
Malawi
Mali
Marocco
Mauritania
Mauritius
Mozambico
Niger
Nigeria
Rep. Dem. Del Congo
Rwanda
Senegal
Seychelles
Sierra Leone
Somalia
Sudafrica 
Sudan
Tanzania
Togo
Tunisia
Uganda 
Zambia 
Zimbawe

ASIA e OCEANIA 
Afghanistan
Australia
Bangladesh
Buthan
Corea del Sud
Cina
Cambogia
Fiji
Filippine 
Giappone
India
Indonesia
Laos
Malesia
Mongolia
Nepal
Nuova Zelanda
Pakistan
Singapore
Sri Lanka
Tailandia
Vietnam
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ECDL in circa 20 anni ha coinvolto oltre 150 Paesi e 15 milioni di candidati 
nel mondo. In Italia 2,5 milioni, con una rete di più di 2.500 sedi d’esame

10 maggio 2019 – Bruxelles
Presentazione Mondiale ICDL
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Verifica delle  
Competenze Digitali

Verifica della  
Digital Literacy

a Digital Literacy
(utilizzare consapevolmente)

Da Competenza Digitale 
(sapere utilizzare)

– icdl.it
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Sapere e 
spirito  critico della società  
dell’informazione (TSI) per il lavoro, il tempo  
libero e la comunicazione. Essa è supportata  
da (Tecnologie  
dell’Informazione e della Comunicazione).

Abilità di individuare, 
utilizzando tecnologie  

informatiche (alfabetizzazione digitale).
Tale capacità è riferita sia all’ambito  
strettamente tecnico, sia all'

.

2018
DIGITAL  
LITERACY

2006
COMPETENZA 

DIGITALE

Da Competenza Digitale (saper utilizzare)
a Digital Literacy (utilizzare consapevolmente)
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L’Unione Europea . Le competenze 
digitali esprimono il concetto di Digital Literacy rientrando tra quelle “di base”, insieme a quelle 
alfabetiche e matematiche. Stanzia fino a 700.000.000 € per lo sviluppo di competenze digitali  
avanzate.

A luglio 2018 l’ (American Council on Education, prestigiosa istituzione accademica 
statunitense che dal 1974 valuta i crediti formativi universitari per competenze acquisite in contesti 
non formali e informali) 

L’ , a settembre 2017 riconosce lo sviluppo della digital literacy come una priorità per lo 
sviluppo sostenibile (documento: “Digital skills for life and work”) e a giugno 2018 

(documento: “A 
Global Framework of Reference on Digital Literacy Skills for Indicator 4.4.2”.).

L' nell'agosto del 2019 conferma lo studio UNESCO e riconosce DIGCOMP come lo schema 
di riferimento più adatto a livello mondiale per lo sviluppo della digital literacy nei bambini e nei 
ragazzi. inoltre

.

– icdl.it
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ICDL Digital Literacy Forum 2019
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1. competenza alfabetica funzionale
2. competenza multilinguistica
3. competenza matematica e competenze STEM
4. competenza digitale
5. competenza personale, sociale e capacità di imparare ad imparare

6. competenza in materia di cittadinanza
7. competenza imprenditoriale

8. competenza in materia di consapevolezza ed espressione culturali

– icdl.it
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1. competenza alfabetica funzionale
2. competenza multilinguistica
3. competenza matematica e competenze STEM

5. competenza personale, sociale e capacità di

imparare ad imparare

6. competenza in materia di cittadinanza;
7. competenza imprenditoriale
8. competenza in materia di consapevolezza ed

espressione culturali

Fanno riferimento al concetto di  
e di utilizzo  consapevole

Vengono stanziati 
per lo sviluppo di competenza  
digitali avanzate

Vengono considerate competenze 
, insieme alla competenze  

alfabetiche e alle competenze  
matematiche
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L’Unesco propone un quadro di riferimento per lo sviluppo sostenibile, 
approvato dalla  comunità degli stati ONU all’interno dell’Agenda 2030, 
che comprende 17 obiettivi.
Il 4° di questi obiettivi è un’i (equa, inclusiva, 
con  opportunità di apprendimento permanente).

Il sotto-obiettivo 4.4, 
per “Aumentare considerevolmente entro il 2030 il numero 

di giovani e adulti con le  competenze adeguate – anche tecniche e 
professionali – per l’occupazione, un lavoro  dignitoso e l’imprenditorialità”.

– icdl.it
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Il documento 

analizza in 47 stati del mondo (di cui solo 2 in 
Europa) le modalità  utilizzate dai governi per la 
misurazione e lo sviluppo di competenze digitale.

Lo schema è  considerato 
il miglior quadro di  riferimento concettuale

ECDL/ICDL secondo UNESCO 
è lo schema di riferimento reale 

più diffuso al mondo

– icdl.it
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Lo studio: “Digital Literacy for Children - Exploring definitions and frameworks”
dell'agosto 2019 analizza numerosi framework internazionali 
di competenze volti a sviluppare Digital Literacy.

Identifica 2 requisiti fondamentali per la scelta del sistema migliore: la necessità di 
essere technology neutral e la necessità di essere flessibile per adattarsi ai vari 
contesti mondiali

DigComp

Identifica 2 sistemi a livello mondiale veramente compliant a DigComp:
• Il sistema: Digital Kids Asia Pacific
• ICDL

Anche secondo UNICEF 
ICDL è  di fatto lo 

schema di riferimento  
reale più diffuso al 

mondo
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ICDL Digital Literacy Forum 2019
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Lo schema di riferimento più  completo 
e più diffuso al mondo per lo sviluppo della Digital 
Literacy, come riconosciuto da UNICEF e UNESCO.

ICDL DIGITAL 
CITIZEN

ICDL DIGITAL 
STUDENT ICDL WORKFORCE ICDL 

PROFESSIONAL

– icdl.it
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Un di certificazioni che 
lo sviluppo dell'utente, 

proponendo competenze mirate alle crescenti 
e differenti esigenze della scuola e del mondo 
delle professioni.

ICDL DIGITAL STUDENT

ICDL WORKFORCE

ICDL PROFESSIONAL

ICDL DIGITAL CITIZEN

AREE DI RIFERIMENTO

– icdl.it
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ICDL DIGITAL CITIZEN
Favorisce l’accesso alla cittadinanza attiva con un approccio semplice volto a sviluppare le 
abilità digitali di base. Si rivolge a tutti coloro i quali vogliono vivere pienamente le 
opportunità della società contemporanea

ICDL DIGITAL STUDENT
Si rivolge al mondo della scuola e in particolare ai giovani studenti che iniziano a sviluppare le 
loro competenze digitali. E’ una proposta formativa per aiutare genitori e insegnanti del primo 
ciclo di istruzione a favorire nei ragazzi l’apprendimento dell’uso consapevole delle tecnologie

ICDL WORKFORCE
Il mondo del lavoro richiede a tutti sempre più competenze nell’uso di applicazioni 
informatiche. ICDL Workforce è un insieme di moduli destinati agli studenti e a chi già lavora 
e deve utilizzare, in modo efficace e certificato, programmi e strumenti che migliorino e 
sostengano la produttività.

ICDL PROFESSIONAL
Riguarda la certificazione di competenze digitali avanzate, elemento distintivo nel 
curriculum di ogni professionista. Tali competenze, in continuo divenire, saranno sempre più 
richieste e apprezzate sopratutto per le posizioni specialistiche.
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Le abilità digitali essenziali servono a tutti per 
migliorare la qualità della vita, a prescindere 
da finalità di studio o professionali.

La proposta di acquisire e certificare le 
competenze digitali essenziali è aperta a ogni 
cittadino, indipendentemente da stato, 
istruzione, età, abilità acquisita.

Per questi motivi, AICA ritiene adeguati i 
moduli Computer Essentials e Online 
Essentials.

Siamo pronti ad affiancare Enti e Istituzioni 
nazionali per definire percorsi di certificazione 
specifici destinati a questi utenti.

– icdl.it
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Si compone di una serie di 
moduli dedicati al mondo della 
scuola, prevalentemente agli 
istituti comprensivi, primari 
e secondari di primo grado.

Computer Essentials
Online Essentials 
Information Literacy
Cyberbullying*
Application Essentials**
Robotics Essentials***

* in sperimentazione
** di prossimo rilascio
*** in fase di progettazione

– icdl.it
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È composto da moduli che 
certificano le competenze digitali 
fondamentali richieste nel 
mondo del lavoro e della 
formazione professionale. 

Online Collaboration
Word Processing
Spreadsheets
Presentation
IT Security

Robotics
Using Databases
CAD 2D
Digital Marketing
Image Editing
Web Editing

– icdl.it
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Comprende moduli specialistici 
riferiti a competenze specifiche 
che diventeranno sempre più 
importanti per i professionisti.

GIS Representation  
GIS Systems
GIS Software Use

Multimedia Audio  
Multimedia Video  
Multimedia Publishing

Advanced Presentation  
Advanced Word Processing  
Advanced Spreadsheets  
Advanced Databases

CAD 3D
Computing  
Project Planning

– icdl.it
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Un di certificazioni che 
lo sviluppo dell'utente, 

proponendo competenze mirate alle crescenti 
e differenti esigenze della scuola e del mondo 
delle professioni.
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I 

ICDL Essentials 
Computer Essentials
Online Essentials

ICDL Prime
Application Essentials 
Computer Essentials
Online Essentials
Information Literacy

ICDL 

Computer Essentials
Online Essentials

Word Processing

ICDL Office Expert

dvanced Presentation

Word Processing

ICDL GIS
GIS - epresentation
GIS - Systems
GIS - Software Use 

CAD 2D
C
Digital Marketing
Image Editing

Web Editing
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Information Literacy

dvanced Presentation

Word Processing

CAD 2D
CAD 3D
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A partire da   

La compresenza dei 2 loghi 
resterà in vigore per tutto il 
2020 attestando l'evoluzione 
di ECDL in ICDL e garantendo 
la validità dei certificati anche 
in sede concorsuale.
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È la prima e più diffusa  
certificazione digitale  
accreditata da ACCREDIA 
e si compone dei
seguenti  moduli:

Computer Essentials
Online Essentials
Online Collaboration
Presentation
Spreadsheets
Word Processing
IT Security

L’accreditamento 
della  certificazione
rappresenta  un 
valore aggiunto etico
e di qualità in
ambito  
lavorativo.

– icdl.it
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Il certificato costituisce 
il primo passo nel percorso di crescita 
delle competenze del candidato.
Una base da sviluppare in seguito 
integrando ulteriori moduli e nuove 
certificazioni via via più avanzate.

È possibile ottenere il certificato 
superando i seguenti 

• Computer Essentials
• Online Essentials

– icdl.it
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Il certificato costituisce uno step 
intermedio nel percorso di crescita del candidato, 
che integra ICDL Essentials e propone competenze 
digitali adeguate al primo ciclo di istruzione.  

E’ possibile ottenere il certificato superando i 
seguenti 4

• Computer Essentials
• Online Essentials

• Information Literacy
• Application Essentials

Certificato Essentials

I

– icdl.it
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Indipendentemente dai percorsi indicati, 

che attesta le competenze  che hai acquisito 
e certificato nel tempo. 

È riconosciuto a livello internazionale e puoi 
via via arricchirlo a seconda dei tuoi interessi 
o del tuo percorso di studi o professionale.
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Questo singolo modulo definisce i concetti e le competenze 
fondamentali per efficacemente i più
comuni software di produttività personale: ,

, 
Chi supera la prova d’esame per questo modulo è in grado di: 
• Comprendere lo scopo dei differenti software.
• Lavorare con i documenti.
• Lavorare con numeri e testi in un foglio di calcolo.
• Creare una semplice presentazione.

Questo modulo ben si adatta al primo ciclo scolastico e può 
essere considerato come ai moduli Word 
Processing, Spreadsheet, Presentation.

– icdl.it
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Il modulo fornisce le competenze per 
fruire della rete in modalità consapevole e sicura, 
individuando ed evitando precocemente i 
fenomeni di . 
• 36 Domande a scelta multipla
• 45 minuti
• Singolo certificato Cyberscudo

Il modulo è stato sviluppato in collaborazione con 
. 

Ideale per Istituti Comprensivi e primi anni di 
scuola superiore. 
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Responsabile Dipartimento ICDL

carlo.tiberti@aicanet.it
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PERCORSI DI CERTIFICAZIONE CERTIFICATI SINGOLI
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