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La figura del PM oggi

Ruolo e valorizzazione delle competenze
specifiche
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"Non possiamo pretendere che le cose cambino, se
continuiamo a fare le stesse cose.

La crisi e la piu grande benedizione per le persone e le
nazioni, perché la crisi porta progressi.

Senza crisi non ci sono sfide, senza sfide la vita € una
routine, una lenta agonia. Senza crisi non c'eé il merito.

E nella crisi che sorge l'inventiva, le scoperte e le grandi
strategie.”

Albert Einstein (Il mondo come lo vedo io, 1931)
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Il Project Management e riconosciuta come una
disciplina, a partire dagli anni 60'.

Una disciplina (dal latino disciplina, apprendere) e un
percorso di sviluppo per acquisire certe abilita o
competenze.
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In molti paesi (Stati Uniti, Inghilterra, Australia, Sud
Africa, ecc..) e possibile laurearsi in project management.
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Dallo studio del Forum Economico Mondiale del 2015
sulla robotizzazione del lavoro alle recenti dichiarazioni
del'ex Ceo di McDonald’s sui robot destinati a
rimpiazzare i dipendenti la tendenza e chiara:

"il lavoro come paradigma di reddito sara sempre piu una
chimera, perché la robotica finira per essere piu
efficiente a costi sensibilmente minori".

E la cosiddetta industria 4.0.
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Secondo uno studio di Carl Benedikt Frey e Michael
Osborne dell'Universita di Oxford:
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|| Roland Berger Institute, ha condotto un’indagine a fine
2014 in Francia e una in Italia (in esclusiva per Panorama)
con l'obiettivo di scoprire quali professioni rischiano di
essere travolte dalle nuove tecnologie e quali invece
sono piu al sicuro.

Dallo studio emerge che sono piu in pericolo i lavori
impiegatizi intermedi, i contabili, i mestieri legati ai
trasporti, alla meccanica, al mondo delle costruzioni.
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Una statistica del ministero del lavoro americano dice
che quello del Project Manager sara la 5°professione
piu richiesta nei prossimi 10 anni.
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In Australia:

Le prime quindici professioni maggiormente
sponsorizzate in Australia

B Numero visti (primari) assegnati nel 2012-2013

Cook
Program or Project Administrator

3040

Café or Restaurant Manager
Developer Programmer
Marketing Specialist
University Lecturer

General Medical Practitioner
Accountant

ICT Business Analyst
Mechanical Engineering Technician
Customer Service Manager
Specialist Managers
Management Consultant
Chef

Sales and Marketing Manager

1090
1030

Fig 4.3: Tra e pritne quindhdi professioni maggs wrzate in A lia dai beneficiarl & visto 457 nel 2012-2013 wowamo in
mm:mlsm,wwnmouw(n@,mv
programemators (1.790), esperto di marketing (1.600]), (1600, di base {1510), ragiomers (1.320),
aralsta di business nel settore dede tecnologie dell‘informanons e della comunicazions {1.310), icD in ingegneria

(1.270), responsabie servizio clienti (1.250), specialist manager (1. 240), management consultant (1 160], chef (1.090), direttore
vendite & marketing (1.030).

Fonte: Austrokon Government, Deportment of Immigration and Border Protection, Subgiass 437 State/Territory summary report 2012-13
to 30 June 2013
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PageGroup, il colosso del recruiting internazionale ha
stilato le 12 professioni piu ricercate tra gli italiani che si
trasferiscono all’estero.
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Ecco quali sono:

-

Drilling engineer
Offshore installation manager
Plant engineer

Market analyst

Technical sales

Quality engineer

It Specialist

Process engineer

Project Manager

10 Payroll specialist

11. Specialista risorse umane
12. Assistente di direzione

© 0NV A WN
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Ein Italia?

Qualche tempo fa su Panorama e uscito questo articolo:
"| dieci lavori senior piu richiesti e piu pagati in Italia".

Lavers

| dieci lavori senior piul richiesti epiu pagati in
Italia
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1 — Programmatic buying manager

2 - e-commerce manager

3 - Seo/Sem manager

4 - Web marketing manager

5 - Direttore ufficio tecnico

6 - Project manager

7 - Chief technology officer

8 - Mobile developer

9 - Private equity - Analista e investment manager

10 - Mergers & acquisitions
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Il Project Manager e la figura professionale si occupa di
gestire i progetti.

Spesso e un ruolo svolto da persone che nel loro lavoro,
si trovano anche a gestire progetti.
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Il Project Manager e la persona formalmente incaricata
del raggiungimento degli obiettivi di progetto
attraverso la corretta gestione dei processi di project

management.
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Nell'ambito di questa distinzione, possiamo individuare
due norme UNI:

* Norma UNI ISO 21500/2013: Guida alla gestione dei
progetti (project management).

* La Norma UNI 11648/2016: Attivita professionali non
regolamentate — Project manager — Definizioni dei
requisiti di conoscenza, abilita e competenza.
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Attivita professionali non regolamentate — Project
manager - Definizione dei requisiti di conoscenza,
abilita e competenza.

La norma definisce i requisiti relativi all’attivita
professionale del project manager, di equivalenti figure
che gestiscono progetti o di altri ruoli organizzativi che

svolgono equivalenti funzioni in conformita con la UNI
ISO 21500.
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La norma UNI 11648, pubblicata nel settembre 2016,
definisce i requisiti relativi all'attivita professionale del
project manager, in conformita con la norma UNI ISO
21500 (Guida alla gestione dei progetti — project
management. Maggio 2013)
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| requisiti del project manager sono definiti in termini di
conoscenze, abilita e competenze, in riferimento al
quadro europeo EQF.
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In particolare vengono definite:

 Conoscenza. Risultato dell'assimilazione di
informazioni attraverso l'apprendimento.

* Abilita. Capacita di applicare conoscenze e di utilizzare
know-how per portare a termine compiti e risolvere
problemi.

* Competenza. Comprovata capacita di utilizzare
conoscenze, abilita e capacita personali, sociali e
metodologiche in situazioni di lavoro o di studio e nello
sviluppo professionale e personale, esercitabile con un
determinato grado di autonomia e responsabilita.
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Le competenze associate ai compiti del project manager,
sono divise in :

* Relative al contesto
* Tecniche (processi di PM)

 Comportamentali (soft skill)
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La legge 04/13 afferma: per '"professione non
organizzata in ordini o collegi si intende ['attivita volta
alla prestazione di servizi a favore di terzi, esercitata
abitualmente e prevalentemente mediante lavoro
intellettuale."
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Tale attivita professionale puo essere esercitata:

 Tramite le associazioni professionali che valorizzano
le competenze degli associate e garantiscono il
rispetto delle regole deontologiche, agevolando la
tutela degli utenti., promuovono la formazione
permanente adottando un codice di condotta e
promuovono forme di garanzia a tutela dell'utente e
rilasciano un'attestazione relativa agli standard
qualitativi e di qualificazione professionale. L'elenco
della associazioni e pubblicato sul sito del MISE.



GIAME
oV
% ]

ASSOCIAZIONE ITALANA RESPONSABLI ED ESPERTI : SlAM %
DI GESTIONE PROGETTO : -

.
d
J )

y - X :
__r'f n Mise x 1\.

— C ) | © www.sviluppoeconomico.gov.it/index.php/it/component/content/article?id=2027486:associazioni-che-rilasciano-lattesto-di-qualita

3% App @ Privati | Banca Sella [& RE Registro Elettronic (& PMP Online Calcolo Inverso Fattu: ¥ Freedsound - Conver: @ Foto - Foto Google

ASSIREP - Associazione Italiana Responsabili di
Gestione Progetti

Data costituzione: 10/06/2013
Sede legale: Via Antonio Gallonio, 18 - 00161 - Roma
Sito web: www.assirep.it
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Tale attivita professionale puo essere esercitata:

 Tramite le certificazioni rilasciate da Organismi di
Certificazione con schemi Accreditati da Accredia,
che certificano la conformita alla norma tecnica UNI
definita per la professione (UNI11648). |
professionisti in possesso di tale certificazione sono
presente in un elenco disponibile sul sito ACCREDIA.



