1. COMUNICAZIONI 
1.1. Almeno una volta l’anno Carta Gold, a proprie spese, invia all’intestatario del c/c (se persona diversa dal Titolare), nel caso in cui venga registrata almeno una operazione, una comunicazione riepilogativa dei singoli addebiti effettuati nonché un documento di sintesi delle condizioni economiche e contrattuali applicate. In mancanza di opposizione scritta nei 60 giorni successivi al ricevimento, la comunicazione riepilogativa dei singoli addebiti si intende tacitamente approvata. Tale comunicazione non è dovuta se nel periodo di riferimento non siano state registrate operazioni.
1.2. L’intestatario del c/c (se persona diversa dal Titolare) può richiedere per iscritto con raccomandata A/R indirizzata a Carta Gold di ricevere, a proprie spese, l’invio della comunicazione riepilogativa dei singoli addebiti con frequenza maggiore rispetto a quanto previsto nel punto precedente.
1.3. Il Titolare e l’intestatario del c/c (se persona diversa dal Titolare) hanno diritto di ottenere, a proprie spese, entro un congruo termine e comunque non oltre 90 giorni, copia della documentazione inerente ai singoli addebiti effettuati negli ultimi 10 anni.


