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Continua  i l  d ibatt i to attorno al la sanità digitale.  Essa  infat t i  permetterebbe numerosi  vantaggi ,

soprattutto considerato  i l   fat to che è sempre più  i l   tempo trascorso onl ine at t raverso gl i

smar tphone, e quindi verrebbe naturale sfruttare  i  device mobil i  anche per ott imizzare  i l   rapporto

medico-paziente. Tuttavia gran parte del nostro Paese non dispone ancora di  attrezzature

necessarie a supportare  in modo adeguato  la digi tal izzazione sanitar ia.  Ma non basta comunque

l ’ introduzione di   tecnologie al l ’avanguardia per garant i re un migl ioramento del le procedure.

La necessità dei programmi di formazione

In questo contesto,  serve un programma che promuova  in modo rapido  la sanità elettronica,  anche

con corsi universitari e master per gli studenti.   Inol t re sono necessar i   intervent i  anche al l ’ interno

di ECM (Educazione Continua in Medicina) ,   i l  programma di  aggiornamento pensato per  i

professionist i  sani tar i ,  che of f re  loro  la possibi l i tà d i  mantenersi  aggiornat i   r iguardo al le esigenze

dei pazient i  e del servizio sanitar io.  Va segnalato a proposito che un capitolo del  l ibro bianco

“Telemedicina: dal  dire al   fare” è stato proprio dedicato al la sanità digi tale, grazie al  contr ibuto

de l l ’Associazione italiana per l’informatica (AICA).

Proprio AICA, in collaborazione con SDA Bocconi,  s i  è concentrata su un progetto che dal 2004

indaga  i l  costo che  i l   “non sapere”  informat ico,  specialmente  in ambito sani tar io,  comporta per  tut t i

no i .  I costi di improduttività per il settore ammontano a 850 milioni di euro,  equivalente al la

spesa  informat ica del l ’ intero comparto sani tar io.  Dal le anal is i  s i  evince anche corsi  d i   formazione

di  base come  l ’ECDL genererebbero un ritorno annuale superiore ai 2 miliardi di euro.

La sanità digitale come fattore di produttività

L’ indagine evidenzia anche che  i l  personale medico sani tar io s ia quel lo che maggiormente

potrebbe generare un aumento di  produtt iv i tà del l ’ intero sistema. Nel panorama attuale  infat t i ,

l ’offerta e  l ’ut i l izzo di servzi sanitari  raramente prevedono l ’uso del la rete. Vi è un forte digital

divide,   in cui  i l  Nord è più avanzato r ispetto al Sud dal punto di vista tecnologico, forse perché vi è

maggiore consapevolezza del  potenziale  insi to nel l ’ICT.

Va poi svi luppata una cultura del fare e una formazione dig i ta le s ia dei  professionist i  che del

c i t tadino,  in modo da poter adottare  le  tecnologie sani tar ie e rendere  i  processi  d i  assistenza

maggiormente eff icaci .   In  tal  modo, ol tre a servizi  sanitar i  molto più eff ic ient i   r ispetto a quel l i

at tual i  v i  sarebbe uno svi luppo economico e produtt ivo del  paese, con conseguenze sul la

creazione di nuovi posti di lavoro.
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