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Ict, il futuro puo attendere: dagli
under 30 alle donne, ecco cosa
manca al lavoro digitale in Italia (e in
Europa)

Un'indagine del Capiz (Council of European Professional Informateis Societies), rappresentato in [talia da Ajca,
rivelz je lacune dellEurcpa sulla formazione di professionisti nellinformatica. | ritardi del nostro paese? Giovani,
panta di genere e studi

1 Albarte Magnani

1. Cosa manca al lavoro digitale/I ritardi dell'Europa
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Mal comune, nessun gaudio. Da qui al 2020 potrebbero generarsi goomila
posizioni di lavoro nel settore Ict, ma I'Europa continua a registrare un gap di
professionisti adatti per competenze, prospettive di crescita e skills spendibili
sul mercato. E il risnltato dell'nltima indagine europea Cepis e-Competence
Benchmark, il questionario di valutazione online redatto dal Council of
Eurcpean Professional Informatics Societies. L'obiettivo del report Cepis,
rappresentato in Italia da Aica e svolto su 2.200 professionisti, era di valutare
l'avanzamento dei professionisti di 31 paesi rispetto ai parametri fissati
dall'Europa.

Cosa é emerso? La corsa al digitale dell Europa soffre ancora di mismatch, lo
squilibrio tra competenze richieste ed effettive che si riverbera su formazione,
anagrafe e rapporto tra sessi. Poco piil di un intervistato su cinque (il 23%)
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prorio del d'Europa: a Londra
presenta caratteristiche adatte al ruolo ricoperto. con una vera e propria surrogatore € bacon e Spotify, in
minoranza nel caso della professione pii praticata: il 14% dei professionisti quanto conviene - Le Italia carré al
europei si qualifica come Project Manager. ma appena il 7% della categoria migliorl offerte di  ginseng - Negli Usa
dimostra le competenze minime. Il resto delle lacune? Vuoto di giovani (solo il fu‘r{tog:: & erll _\1_3;:: ,
16% degli intervistati & under 30) e donne ai margine: la “quota rosa” dell'Tct oL Aps SACHR Dusen
europeo non va oltre il 15%.
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2. Cosa manca al lavoro digitale/ Pochi giovani
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In Italia I'indagine si e svolta su 460 risposte, fornite da 14 dei 23 profili
professionali dell'indagine. Il primo record e quello anagrafico. Su un'eta media
europea di 42 anni, il nostro paese “vanta” la quota piu bassa di giovani nel
settore: 11,6%. gi rispetto a uno standard Ue del 16%. Lo stesso deficit si
registra all'estremo opposto: gli over 50 rappresentano appena il 17,3% del
totale, contro il 22,7% su scala europea. La categoria pia giovane é il network
specialist (35 anni), quella pia matura il chief information officer (46 anni).
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3. Cosa manca al lavoro digitale/ Pochi laureati in generale...

W Tweet 0 £3 Consiglia L] R SIME: Bax [€¢|A.a 8| =

(Corbis)

In Italia gli studi contano per un lavoro nell'Ict? Si, ma non troppo. L'indagine
Cepis mostra che il 79% dei professionisti del settore & in possesso di (almeno)
una laurea triennale. Quanto basta a certificare I'importanza del titolo per
strappare un contratto, ma comunque uno dei valori pia bassi se si considera la
media europea del 86%. Fa peggio 1a sola Finlandia. ferma al 78%, mentre in
mercati come 1'Olanda si rasenta il 100% di laureati (96%).
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4. Cosa manca al lavoro digitale/...e poche specializzazioni

wiweet 0| 0| 89 o Roou [€|A.2-| &=

(Corbis)

Laurea si, ma triennale: solo il 22,1% degli intervistati ha fatto domanda per un
master’s degree, il nostro biennio magistrale, contro una media europea del
35.5%. E se si aggiungono al calcolo i dottorati, la quota di specializzazioni post
universitarie raggiunge a fatica il 26% contro il 40% del resto d'Europa. Il tasso
piu elevato di lanreati magistrali e/o Phd candidate si registra in tre delle
professioni piu specialistiche: Business Information Manager (60%), Chief
Information Manager (53%) e Account Manager (50%). Ma non € comungue
detto che “laureato” equivalga a “laureato in informatica” o discipline
complementari: un terzo degli intervistati (il 33%) arriva da facolta estranee al
settore, e gli outsider piu frequenti si fanno largo proprio tra i Chief Information
Manager (35%).
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5. Cosa manca al lavoro digitale/(Dis)parita di genere
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Lo squilibrio tra uomini e donne, nell'Ict, non & un'esclusiva italiana. Ma & anche
vero che la Penisola spinge al ribasso la media europea: presenza femminile
ferma all'11%, contro il 15% che registra nel resto del Continente. Fanno peggio
di noi solo Paesi Bassi e Spagna (10%), mentre gli esempi virtuosi arrivano da

¢ Norvegia (21%) e Irlanda, primatista europea nella parita di genere con una

" quota femminile del 22%. Ci sono categorie pin 0 meno esposte alla discrepanza

tra sessi? In Europa, le branche con meno lavoratrici all attivo sono Systems
architect, gli “architetti” di sistema (5%) e network specialist (6%); quelle piu
popolate da professioniste Project Manager e Ict trainer (25%) e Sviluppatore
(19%). Quanto all'Ttalia, si registra una buona presenza tra Business Information
Manager (20%), Amministratrici di sistema (15%) e Project Manager (14%).
Deserto piu assoluto tra Security Manager e Network specialist, con zero (o)
intervistate che si registrano nella categoria.
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